Adatvédelemi és adatkezelési szabalyzat

1. Bevezetés

Cégnév: X-Presso Coffee Kft.

Cim: 2022 Tahitétfalu, Nefelejcs u. 26.

Cégjegyzékszam: 13-09-140177

Adoszama: 22927848-2-13

Tel.: +36 1 700 40 42

E-mail: info@x-presso.hu

— a tovabbiakban Adatkezeld - adatkezelése soran az alabbi adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat)
értelmében jar el.

Az adatkezelési szabalyzat a www.x-presso.hu weboldalon érhetd el.

Az Adatkezel6 a Szabalyzatnak az id6k6zben modosulandd jogszabalyi hattérrel és egyéb belsé szabalyzattal vald
Osszehangolasa miatti megvaltoztatdsara a jogot fenntartja.

Jelen Szabalyzat hatalya az AdatkezelGvel, illetve egyéb szerzGdéses jogviszonyban allo partnerre (a tovabbiakban:
SzerzGdéses Partner) is kiterjed.

Aki 2 www.x-presso.hu webaruhazba regisztralja magat, az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatunkat elfogadottnak
tekinti és azzal egyetért.

2. Adatvédelmi nyilatkozat

Az On altal megadott adatokat Adatkezeld kizardlag a megrendelés teljesitése, a rendelési feltételek késSbbi bizonyitasa,
illetve hirlevél kiklldése céljabdl tarolja. Adatait harmadik fél részére nem adjuk at, kivéve, ha az a szerz6dés teljesitése
érdekében alvallalkozoként mikodik kozre, példaul futarszolgalat, aki az Adatkezel6tdl kapott adatokat semmilyen
formaban nem jogosult felhasznalni, tarolni, illetve harmadik fél részére tovabb adni.

Adatai kezelésekor a Személyes adatok védelmérdl és a kézérdek( adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIII.
torvénynek megfeleléen jarunk el.

3. A szabalyzat célja

Az Adatkezel6 a weboldalon megjelentetett tartalommal Gsszefiiggésben kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett
az irant, hogy a weboldal latogatdi altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat védelemben részesitse, informacios
onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E krben a vonatkozd hatalyos jogszabalyoknak teljes kériien eleget téve
jarul hozza a latogatdk biztonsagos internetezési lehetéségeinek megteremtéséhez.

A weboldalon a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi el6irasokkal 6sszhangban kezeli,
gondoskodik azok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek
maradéktalan betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

Jelen szabalyzat célja tehat, hogy teljes korlien biztositsa a weboldal miikodési és megjelenési korében felmertild, a
felnasznald, az AdatkezelGvel, illetve egyéb Szerz6déses Partnereivel és a weboldalon megjelentetett valamennyi, az
informacios onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.)
2. § (1) bekezdése szerint, a torvény targyi hatalya ala eso tény, informacid, adat (a tovabbiakban egyiittesen:
személyes adat) kezelésének szabalyait, tovabba ilyen adat illetéktelen harmadik személy altal térténé megszerzése
vagy felhasznalasa, esetleges nyilvanossagra hozatala elleni védelmet.

Az Adatkezel6 az adatok megGrzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz kapcsoldédd informatikai és egyéb
biztonsagos adatkezelést elGsegité valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

A Webaruhaz a Vasarlo adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsagi kdvetelményeinek megszegésével a
fogyasztd személyiségi jogat megsérti, mely miatt a Vasarlé a Webaruhaztdl sérelemdijat kovetelhet.

4. Alapvet6 fogalom meghatarozasok

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy kdzvetve -
azonosithatd természetes személy;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;

hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelo
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok -
teljes kord vagy egyes mUveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki, vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
mUiveletek Gsszessége, igy kilonosen gyUlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemz0Ok roégzitése;
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adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd hozzaférhetové tétele;
adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatdllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval,
Eladoval;

Eladd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, akinek
a termékét vasarolja meg érintett, és akinek adatkezel6 tovabbitja érintett személyes adatait.

5. Az Adatkezel6

Az Adatkezeld a weboldal (izemeltetje (a tovabbiakban: Uzemeltetd), aki:

Cégnév: X-Presso Coffee Kft.

Cim: 2022 Tahitétfalu, Nefelejcs u. 26.

Cg.: 13-09-140177

Addszama: 22927848-2-13

Tel.: +36 1 700 40 42

E-mail: info@x-presso.hu

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a jelen szabalyzatban foglalt valamennyi rendelkezést az érintett megismerhesse.
Az Adatkezel6 gondoskodik tovabba arrdl is, hogy jelen szabalyzat az érintett részére hozzaférhet6 legyen.

Az Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagaért felelGsségét kizarja.

Az Adatkezel6 a tle elvarhatd mdodon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, megsemmistilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges
technikai feltételek garantdlasa érdekében.

Az AdatkezelGvel jogviszonyban allé szerzGdéses partner adatkezelésének jogszerliségéért az Adatkezell felelGsségét
kizarja.

6. Az Adatkezelés elvei

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie — Célhoz kotottség elve —.

Csak olyan személyes adat kezelhetG, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6 — Aranyossag,
sziikségesség elve —.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az
érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitdshoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel
szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani.

Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme
érdekében az Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a
jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasardl.

Az érintett altali adatszolgaltatas 6nkéntes. Az Adatkezeld a személyes adatot az érintett beleegyezésével kezeli.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat csak a vasarlassal érintett harmadik személy részére (Eladd) tovabbitja, valamint
az altala kezelt adatbazist csak vasarlas esetén kapcsolja dssze Eladéval.

Az Adatkezel6 személyes adatot harmadik orszagban 1évé adatkezel6 vagy adatfeldolgozo részére nem tovabbit.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenységek és adatok kore

7.1. Regisztracio

Kezelt adatok kére:

Kapcsolattartd adatai: Név (vezeték-, keresztnév), E-mail cim, Sziiletési év, ho, nap, Jelszd

Szamlazasi cim: Szamlazasi név (cégnév, név), Orszag, Iranyitdszam, Varos, Utca/hazszam, Mobilszam

Szallitasi cim: Szallitasi név, Orszag, Iranyitdszam, Varos, Utca/hazszam

7.2. Bejelentkezési adatok

Kezelt adatok kére:

Regisztracié datuma

Utolsé mddositas datuma

Utolsé belépés datuma

7.3. Termékkel kapcsolatos adatok

Termék neve

Termék rendszerbeli cikkszama

Termék rendeléskori bruttd ara
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Termék rendelt darabszama

7.4. Megrendeléssel kapcsolatos adatok

Megrendelés datuma

Szallitasi koltség

Fizetési mod

Szallitdsi mod

Megrendeléskor a Vasarld mely oldalrdl jott

Megrendeléskor a Vasarld IP cime

Megrendeléskor haszndlt nyelv

Vasarld altal adott megjegyzés

7.5. Vasarlo tevékenysége a weboldalon

A kezelt adatok kore:

Anonim (nem bejelentkezett) latogatd esetén: Tevékenység idopontja, Tevékenység modja, Hasznalt bongészé tipusa,
IP cim, Termék keresés esetén a keresett kulcsszd, Termék kosarba helyezés esetén a termék neve

Bejelentkezett Vasarlo esetén: Tevékenység id6pontja, Tevékenység mddja, E-mail cim, Hasznalt bongészo tipusa, IP
cim, Termék keresés esetén a keresett kulcsszd, Termék kosarba helyezés esetén a termék neve

7.6. A személyes adatok tarolasa, az informaciobiztonsag

1. Személyes adat csak a 5. pont szerinti tevékenységekkel 6sszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhetd.

2. Az adatkezelési célja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az érintettel, a weboldalon t6rténd regisztracio, kapcsolddd
szolgaltatasok igénybevétele céljabdl torténd adatkezelés, hirlevél kikiildésének alapjaul szolgald adatbazis kezelés,
marketing, az Adatkezel§ profiljaba ill§ szolgaltatds szinvonalénak névelése, ennek érdekében végzett piackutatds és a
fogyasztdi szokasok felmérése.

3. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa az Adatkezel6 elGzetes tajékoztatasa alapjan.

4. Az adatkezelés id6tartama: az tgyfélkapcsolat fennallasaig, az érintett kérelme alapjan e-mail cimének torléséig vagy
adatainak kezelésére vonatkoz6 engedélye visszavonasaig.

5. A személyes adatok modositasara és torlésére, a hozzajarulas visszavonasara, tovabba a személyes adatok kezelésrdl
tajékoztatas kérésére az info@x-presso.hu e-mail cimre elektronikus levélben, vagy a +36 1 700 40 42-es
telefonszamon, illetve a tényleges tigyintézés helyén (2011 Budakalasz, Jozsef Attila u. 75.) személyesen van maod.

6. A hirlevélrdl a hirlevél aljan talalhato link és leiras segitségével lehet leiratkozni, az ott rogzitettek szerint.

7. Adattovabbitasra vasarlas, online fizetés esetén kertil sor Elado felé, az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme
nélkil, bizalmasan, az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett. Egyéb esetekben az
érintett személyes adatait hozzajarulasa nélkiil az Adatkezel6 nem tovabbitja, nem teszi kdzzé, harmadik személy
részére nem teszi hozzaférhetévé, kivéve, ha ezt jogszabaly irja eld.

8. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai kornyezetet oly
maodon biztositja, hogy:

Az érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezel6 mas személyes adattal nem kapcsolja
Ossze.

Az adatok valamennyi mddositasa a mddositas idépontjanak megjeldlésével kertl sor.

A hibas adatok az érintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 o6ran belll torlésre kerilnek.

Az adatokrol biztonsagi mentés készil.

9. Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kiilonosen azok tarolasa, helyesbitése, torlése - az érintett tajékoztatas kérése,
illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

Az érintett egyéb, vele kézvetlentil, vagy kézvetve kapcsolatba nem hozhatd, beazonosithatatlan — a

tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem mindstilnek.

8. Remarketing

Az X-Presso Coffee Kft. a webhelyein a Google Inc. (a tovabbiakban Google) Analytics és Remarketing szolgaltatasait
hasznalja. E szolgaltatasok ugynevezett ,cookie”-kat (stitiket) hasznalnak, amelyekkel a webhely hasznalataval
kapcsolatos informacidkat a Google Egyesiilt Allamokban m(ikéd6 webhelyére tovabbitjak és taroljak. Az IP-cimet a
Google az utolsé harom szamjegyre roviditi, igy az adatok nem rendelhet6k hozza egyértelmiien semmilyen természetes
személyhez. A Google ezen kiviil betartja az ,US Safe Harbor” egyezmény adatvédelmi elGirasait, és regisztralva van az
USA Kereskedelmi Minisztériumanak ,Safe Harbor” programjaban.

A Google az X-Presso Coffee Kft. megbizésabol ezeket az informacidkat a webhely hasznalatanak értékelésére, illetve a
webhely-hasznalatot értékel6 jelentések készitésére haszndlja fel az X-Presso Coffee Kft. szamara. Ezen kiviil tovabbi, a
webhely és az internet hasznalatdval kapcsolatos szolgaltatasokhoz is felhasznalja. Ezeket az informaciokat a Google
csak akkor adja tovabb harmadik félnek, ha ezt a torvény elGirja, vagy a Google megbizasabdl ezeket az adatokat
harmadik felek dolgozzak fel. Harmadik fél, beleértve a Googl vallalatot is, arra hasznalja az eltarolt cookie.kat, hogy
adott felhasznalé adott webhely-latogatasanak alapjan hirdetéseket kapcsoljon be. A Google semmilyen esetben sem
kapcsolja 6ssze az On IP-cimét mas adatokkal.

Az adatgyijtés és -tarolas barmikor visszavonhatd a jévGbeli latogatasokra vonatkozoan. A Google szolgaltatasaiban
letilthatd a cookie-k hasznalata a Google reklamok letiltasara szolgalo oldalan.
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A webhely hasznalatdval kijelenti, hogy egyetért az 6sszegy(ijtétt adatoknak az el6bbiekben ismertetett médon és az
el6bbiekben ismertetett célbol valé feldolgozasaval.
Az elébb felsoroltakon tdl arra hasznaljuk a Google Analytics-et, hogy az AdWords és a Double-Click-Cookie-bdl nyert
adatokat statisztikai céllal elemezziik. Amennyiben ezt nem kivanja engedélyezni, akkor ezt a Hirdetési beallitdsok
kezel6jében kikapcsolhatja.
9. Jogorvoslati lehetéségek
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve
— a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat a 7.6.5. pontban hivatkozott
elérhetGségeken, illetve az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek korében az ott rogzitettek szerint.
Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamardl, az adatfeldolgozo adatairdl és az adatkezeléssel Gsszefiiggb tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és
milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.
Az Adatkezel6 a valésagnak nem megfeleld személyes adatot helyesbiti, illetve torli az adatot, amennyiben:
a.) kezelése jogellenes;
b.) az érintett kéri;
c.) az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki;
d.) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;
e.) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.
Az AdatkezelG a helyesbitésrdl és a torlésrol értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a.) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az adatkezel6 vagy az adatatvevo joganak vagy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;
b.) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik;
c.) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.
Az AdatkezelG — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrévidebb
idon beldl, de legfeljebb 30 munkanap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja.
Amennyiben a kérelmezd tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
A Webaruhaz a Vasarlo adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsagi kdvetelményeinek megszegésével a
fogyasztd személyiségi jogat megsérti, mely miatt a Vasarld a Webaruhaztdl sérelemdijat kovetelhet.
Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezel6 a hataridét elmulasztja, jogosult —
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birdsaghoz fordulni.
Birdsagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. Azt, hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 kételes bizonyitani.
Informacids dnrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Kiskoruakat sért6, gy(iloletkeltd, kirekeszt6 tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy jogaival, jo hirnév
megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag

1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.

Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu
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